
ההייטק
בסערהנכנס

לתחום
בריאות
הנפש

נפשיתמטופליםכולנושבועתידדמיינו

אנחנולצרכינו.מדויקתבהתאמהורגשית,

המדיטציהאפליקצייתעםהבוקראתפותחים

היום,לאורךריכוזעללשמורלנושעוזרת

מתיבפנינושמתריעהרוטטתבחולצהנעזרים

הנחיותלנוומשדרתחרדההתקףלומתגנב

אנחנוהצהרייםאחראותו.למנועכיצדלנייד

מדומה,מציאותמשקפיבעזרתTBCמתרגלים

עבורנו.אישיתשנבנתהלתוכניתבהתאם

ולאבחןלנטרלנויעזרונוספותאפליקציות

מתיאותנוויעדכנוהנפשי,מצבנואתבעצמנו

מקיפהלהתערבותלפנותוכדאימחמירהמצב

אנושייםפסיכיאטראופסיכולוגשכוללתיותר

בשיחתאובצ'טבהתחלה,לפחותאותנו,שיפגשו

)אךהמיושןבקונספטצורךישאםויחליטווידאו,

פנים.אלפניםפגישהשלכיעיל(שהוכחהיחיד

יקריהיהאנושי,זמןהקצאתשכוללהזה,השירות

לשלםנוכללאכנראהמאיתנושרביםכך,כל

לאיהיוהתשלוםאתשיספגוומימכיסנו,עליו

העבודה.מקומותגםאלאהבריאות,מערכותרק

הזההעתידאבלמאוד,משונהנשמעזהכל

המחסורשגוברככלענקבצעדיומתקרבהולך

בקופותהנפש:בריאותבמערכתבמשאבים

יכולהפסיכולוגילטיפולההמתנההחולים

וגםדחופים,במקריםאפילומשנה,יותרלארוך

המתנהעלמטופליםמדווחיםהפרטיבמערך

למטופלאםגםלפסיכיאטר,לתורחודשיםשל

חיים.סכנתנשקפת

למהרבהבמידהקשורשהמחסורספקאין

הבדידות,הסגרים,שלנו.לנפשעשתהשהקורונה

אלהכללבריאותנוהתמידיהחששהאבטלה,

לעתיםדיכאוןאוחרדהלחוותלרביםגרמו

נפשילטיפולהגוברהביקושאבליותר.תכופות

היאשכןלנו,גרמהשהקורונהמהסבלרקלאנובע

כילקורונה,תודהאומרת"אנימשהו:עודעשתה

ד"רבמפתיעאומרתהסטיגמה",אתפרצההיא

הנפשבריאותעמותתמנכ"ליתהדס,הלה

יחדבמצוקההיושכולם"העובדהאנוש.

נפשילטיפולבמודעותלעלייההובילה

מירימוסיפהבנושא",פתוחהולשיחה

הון-קרןמנכ"ליתלאחרונהעדפולצ'ק,

בסטארט-אפיםהמשקיעהג'וי,הסיכון

בנושא"השיחנפשית.חייםאיכותבתחום

לעיסוקגםנפש,למחלותמעברהתרחב

בבדידות".בשחיקה,השינה,באיכות

הנפששלהגדולהמפץ

הואלהגידמנסותופולצ'קשהדסמה

אתהכניסהשהקורונהפשוטותבמילים

אומר?זהמהלמיינסטרים.הנפשבריאות

הסגריםבתקופתהציבורשחווההמצוקה

יצרוהשגרתימהמסלולהכפויהוהיציאה

לאהחיים.שלמחדשוהערכהחשיבהתהליך

אדםשהביאוהםקשהנפשימצבאוחולירק

רווחלפתרוןהפךשהואאלאלטיפול,לפנות

לאכבר"אנחנונקודתי.אורגעילקושיגם

ידברשלאהסורי,בשביהיהשלא'מיאומרים

ישאחד"לכלהדס.אומרתכאב'",עלאיתי

פחות.לכאובלשאוףמגיעאחדולכלכאב,

שלהרגיליםברגעיםחוסןלאנשיםניתןאם

זההאם
שיצילמה

אותו
מקריסה? שבועתידלעברהענקבצעדימתקרביםאנחנו

ודם,בשרפסיכולוגעםאחד,עלאחדרגשיטיפול

היוםכברבלבדלעשיריםמוצרלהיותיהפוך

צריךתורלקבלוכדיעצום,המערכתעלהעומס

מנסותשונותיוזמותכעתשנהכמעטלחכות

שיסייעוטכנולוגייםפיתוחיםבדמותמענהלתת

שיטותוגםהעבודהמקוםדרךלטיפולגישהלמטפלים,

וינרבגליההוןמשוקשמגיעותיצירתיותמימון

הערה




הח

ישתמשלאאדםיהיהלא׳בעתיד

כלשהן"נפשבריאותבטכנולוגיות

ההייסק
בסערהנכנס

לתחום
בריאות

הנפש
nrהאם

שיצילמה
אותו

מקריסה?

הנפש?בריאותלמערךהתרופהנמצאההאםכתבה:ו^ו

שמאפשרתומערכתעצמילאבחוןכליםחרדות,להרגיעשנועדולבישיםמוצרים

יצרההקורונהרגשיות:בבעיותלטיפולבנוגעההמוניםחוכמתאתלחלוק

בפסיכאטריםהמחסורומנגדהנפש,בריאותלשירותיאינסופיכמעטביקוש

טכנולוגיותכעתבהתאם.הטיפוליםומחיריוגדל,הולדרקובפסיכולוגים

בענףהמצוקהעללהקלמנסיםמימוןשלחדשנייםומודליםישראליות

כמוזהצרה,בעתגםאותםיחזיקהואהחיים,

ארמה".רעירתלקראתביתיסודותשלבנייה

אפשרהקורונהשבתקופתהעובדהגם

פתאוםוירטואלינפשיטיפוללקבלהיה

הכלל.לנחלתהזאתהאופציהאתהפכה

יותרהרבהנפשיתבמצוקהשנמצא"למי

טיפולאחרלגששבעדינות,להתחילקל

מבליעדייןאוליומאמץ,זמןבמעט

הלפרןגליאומרתבבעיה",להודות
מדעישותפויותמנהלתויינרמן,

הבינלאומיתהייעוץבחברתהחיים

טיפולאםמאוד"מועילאקסנצ׳ר.

לוגיסטיתיותרנגישגםכזה

לכמהלהתחייבבמקוםוכלכלית.

לאלטווחבשבועשקליםמאות

לנסותמעריפיםאנשיםירוע,

חד-התערבותאומהביתפגישה

אחת".עודואזפעמית

שקיבלושהלגיטימיותאלא
ביקושאיתההביאההנפשטיפולי

מצוקתישנהמולושאלגואה,

פרטילפסיכיאטרלתורהמתנהמשאבים.

עודוזהחודשיים־שלושה,לארוךיכולה

ברפואהלמטפללהגיעניסיוןעללדברבלי

פסיכיאטרילמיוןלרוץהאפשרותהציבורית.

בטראומהלעתיםכרוכהאבלפתוחה,כמובן

שלתמיכהלקבוצותבנוגעמשמעותית.

במערכתההמתנהמאשפוזשיצאומטופלים

לשנה.מגיעהכברהציבורית

תערוףשוםאיןשהיוםהיא"הבעיה

אטלאומרתהנפש",בריאותבמערכת

הרפואייםהשירותיםחברתמנכ"ליתמולכו,

אותומקבלים"כולםפמי.

גםמקבלים.לאכלומרהדבר,

יקבללאחמורשלושהמצבמי
קדימות".

משמעותי",שוקכשלשם"יש
"צריךויינרמן.הלפרןמוסיפה
וכרגעהזהלתחוםכסףהמוןעוד

שבהמשךלמרותשישלם,מיאין
לאהואהמחסורביוקר.לנויעלהזה

התמיכהמערךבכלאלאבפסיכיאטרים,רק

שיקום,

$TS1$,שיקום$TS1$

$DN2$,שיקום$DN2$הנפש".למטופליוסיעודבעיסוקריפוי

אלאדםבכוחהמחסורהאלההמגמותשתי

הביאולנושאהמוגברתוהפתיחותהביקושמול

כמפץלראותשאפשרמהאתהנפשלבריאות

לשניים:נחלקהזההמפץהתחום.שלהגדול

חלקןמענה,לתתשמנסותחדשותטכנולוגיות
מיועדותדווקאולאחייםאיכותעלדגששמות

מודליםהשניומהצדבהגדרה;נפשלמחלות

עבודהמקומותכמוהטיפולים,למימוןחדשים

נפשישמצבהבינו"מעסיקיםחברתיות.אג"חאו

ירידהגםולכןבבריאותירידהמשמעותוירוד

פולצ׳ק.אומרתביעילות",

בדידותלהפגתרובוסים

אפליקציותבשוקלמצואניתןהיוםכבר
לאבחוןאפליקציות,CBTטיפולשנותנות
אחרמעקבאפילואושאלוניםבאמצעותעצמי

והתנועות.שלולקולבהתאםהמשתמשהתנהגות

מערכותבדידות,להפגתרובוטיםישנם

VRמערכותוכןחרדותלהפגתמודרךדמיון

כהעדבכעסים.לשליטהאובפוביותלטיפול

וה-הנפשבריאותאפליקציותבתחוםהושקעו

Wellness)דולר.מיליארדכ-)שלומות

טיפולשמחליפיםפתרונותלאאוליאלה

אוזובצורהלסייע,מצליחיםכןהםאבלמסורתי,

ג׳וישל"החזוןהאושר.תחושתבהגברתאחרת,

טוב",להרגיששעוזרפתרוןבכלהשקעההוא
שמספקברגעשמדובר"ביןפולצ׳ק,אומרת
וביןהשגרהבתוךבריאלאדםומשמעותאושר
להתפרק.שעומדלאדםחוסןבמתןשמדובר
בעיות.לפתורבהכרחנועדולאהאלההכלים

יותרקצתאיתןלהתמודדמאפשריםהםאבל

טוב".

בתחוםבסטארט-אפיםהמשקיעהג׳וי,קרן

בפתרונותכהעדהשקיעההנפשית,החייםאיכות

חרדותלהרגיעשנועדולבישיםמוצריםכמו

אוטמפרטורהבאמצעותההרגשהאתולשפר

המטופלאתשמלמדיםנוירופידבקמכשירירטט,

לחרדה,שלוהגופניתבתגובהלשלוטכיצד
ההמוניםחוכמתאתלחלוקשמאפשרתמערכת

ואפליקציהרגשיותבבעיותלטיפולבנוגע
להקריאיכוליםוסבתותסביםשבאמצעותה
משותף.ברפרוףרחוקיםלנכדיםסיפור

שמתמחהקפיטל,אריאליההשקעותבהברת

לאחרונההחליטוחברתיים,באקסלרטורים

מהסטארט-אחדהוולנס.בתחוםמאיץלהקים

לבצעשמתזכרתאפליקציהפיתחבחממהאפים
לשמועכמוהאושר,לשיפוריומיומיותפעולות
המיטהאתלסהראוטובלכםשעושהשיר

חריא"טיבא.ס.א.פShutterstockאי1ר:

הערה




ישתמששלאאדםיהיהלא"בעתידבבוקר.

יהיהלאוזהכלשהן,נפשבריאותבטכנולוגיות

בעינירואה"אניפולצ׳ק.אומרתאונליין",רק

wellחנויותרוחי beingביתשלבאווירה

אפשרשבהןליוגה,סטודיואולקנאביםמרקחת

נפשי".טיפוללקבליהיה

לביןפסיכיאטריטיפולביןמרחקיש
ההבחנה?תיראהאידוולנם.אפליקציית

דווקאלאוזהוולנם"כשאומריםפולצ׳ק:
כלליםלגבשהחלFDA71מחקר.ללאאומר

מתמידיםאנשיםחיים.איכותשללקטגוריה

שהואמשתכנעיםהםאםרקבמוצרבשימוש

כניסהחסםהיאהמחקריתוההוכחהעובד,

מתחרות".לחברות

למטפליםמיועדותמהאפליקציותחלק

מטפליםשצריךאלאלהם.לסייעואמורות

כבד.בעומסכךגםנמצאיםואלהבהן,שיתנסו

מטפלעללהקלשיכולהאפליקציה"כשמפתחים

כשישלשוקאותהלהחדיראפשראיאנושי,

הפרדוקס".זהקיצוני.מחסור

ההייטקשלההטבות

אתהרימוהעבודהמקומותגםלאחרונה

שיציעושוניםומודליםדרכיםומצאוהכפפה,

גרופהיאבתחוםמהחברותאחתלעובדים.סיוע

דגןאודיוהשירותיםהמדיהאיששייסדוהאג,

כפלטפורמההוקמההיאשרף.יובלוהשחקנית

בסוגיותבעובדיםתמיכהלארגוניםשמספקות

השירותאתהרחיבההזמןשעםאלאהורות,של

טיפולכוללהנפש,בריאותלבעיותלמענה

הפעילותאתלהרחיב"הצורךפסיכולוגי.
אומרמהלקוחות",עלההנפשבריאותלעולמות

תמיכהשביקשממעסיקפנייה"קיבלנודגן.

שדורשענייןשקטה,לידהשעברהבעובדת

מענהלתתשחייביםהבנומקצועי.רגשיטיפול

מערךאתעיבינוהעובדים.בחיירגשיצורךלכל
ואזשלנו,הסוציאלייםוהעובדיםהפסיכולוגים

פתוחה".לדלתלנווהתפרצההקורונההגיעה

החייםביןברורההפרדהעושיםהיינו"פעם

השניים"היוםשרף.אומרתהעבודה",לבין

ברירהשאיןהבינוהמעסיקיםבזה.זהשלובים

הזאת.התמיכהאתלעובדיםלהעניקאלא

לאכברהםרוצים,באמתשהםההטבהזו

מפינוקים".מסתנוורים
,iFeelהיאבתחוםיותרותיקהחברה

מגיעהוכעתבארה"ב,התבססהשכבר

4׳ז׳חברתעםפעולהבשיתוףלישראל
פמי.והבריאותהרפואהשירותי

מציעהשלההפלטפורמה

ולאחריובזוםאבחוןתהליך

פסיכולוג,עםבצ׳טטיפול
פיעלמקוונותפגישות

"המחשבהותרגילים.הצורך

דמוקרטיזציהליצורהייתה
האונליין",באמצעותטיפולשל

לאאדםיהיהלא"בעתידלשעבר:ג׳ויקרןמנכ"ליתפולצ׳ק,מירי

אניאונליין.רקיהיהלאוזהכלשהן,נפשבריאותבסכנולוגיותישתמש

wellחנויותרוחיבעינירואה beingלקנאביסמרקחתביתשלבאווירה
נפשי"עיפוללקבליהיהאפשרשבהןליוגה,סעודיואו

קפלן.אמירוהמייסדהמנכ"לאומר
ולמרותהזאת,המוזלתבגרסהגם"אבל

נגישיותרהרבההיהשהשירות

הואעדייןלפריפריה,גםגיאוגרפית

קפלןכסף".לושישלמימוגבלהיה
רביםלאנשיםלהגיעשיוכלהאמין

עבודה,מקומותדרךאותויציעאםיותר
ישופהDN2$$אוליTS1$$DN2$$אוליTS1$$אוליהיתכנותשיוכיחולאחר

ביטוח.חברותידיעלגםהשירות

עובדיהםשרובמעסיקיםאלואבל

ככה.גםהשירותעללשלםיסולים

הםכילאלהייטקפונים"אנחנו

ישנהשםכיאלאביותר,העשירים

ביותרהגדולההתרבותיתהפתיחות

מטפליםלאאנחנובהייטקאבללנושא.

שמרוויחבעובדגםאלאבמנהל,רק

׳חבר׳ארגוןגםבחודש.שקלאלף15

לאואלהשלנו,לקוחהואלמשל

וגםהרבה,שמרוויחיםעובדיםבהכרח

לכלזמיןהשירותשבהנסטלה,חברת

במפעל".גםהעובדים,
יותר.מקבליםבהייטקזאת,ובכל

תוכניתפיתחולמשלהאגבגרופ

להעמיקשמטרתהלטאלנטיםמיוחדת
לאחרונהשלהם.הקשייםהבנתאת

שחשבתעשייהבכירבשיטהטופל

שמההביןהתהליךובמסגרתשחיקה,

במוזיקה.העיסוקהואבחייושחסר

ארגןהאגגרופהמלצתבעקבות

יומיזמןפרקהטאלנטלאותוהמעסיק

לנגן.יוכלשבו
מסבירהפמי,מנכ"ליתמולכו,אטל

רפואהשלפלטפורמהפיתחובחברהכי

התוריםאתלנהליודעתשגםמרחוק

לדבריה,למטופל.המטפלביןולחבר
בשנה,טיפוליםמיליוןמספקתפמי
אנשי5,000באמצעותבארץ,רובם

שצורךשירותמציעים"אנחנומקצוע.
מטופל,לכלפסיכולוגזמןפחות

נעשהמהתהליךחלק

בצ׳ט,א-סינכרונית
חייבותלאוהשיחות

דקות",45לארוך
מולכו.מוסיפה

יוםמטקס"יצאתי

כי

טכנולוגיהחברות
בתחוםישראליות

הנפשבריאות

:Brainsway
באמצעותמוחילגירוימכשיר

בדיכאון,לעיפולמגנעישדה
OCDועישון

:Theranica

שנובעותבמיגרנותעיפול

מסערסקרובותלעיתים

חשמליגירויבאמצעות

:ElliQ
אצלבדידותלהפגתרובוע

איתםשמשוחחקשישים,

משפחהבניעםאותםומקשר

:Embr Labs

בשינוייםשמשתמשצמיד

אתלשפרכדיבעמפרעורה

הנפשיהמצב

איתך".כולואלאהדרך,עלזה

חברתיותחובאגרות

הזיכרון

מענהרוצהאניליוקשה

מפגשדווקאלאואבלעכשיו,

שהמטפללומרחשובארוך.

אתעושהלאלצ׳טמולךשעולה

ביןברורההפרדהעושיםהיינו"פעםהאג:גרופמייסדתשרף,יובל
הבינוהמעסיקיםבזה.זהשלוביםהשנייםהיוםהעבודה.לביןהחיים

שהםההסבהזוהזאת.התמיכהאתלעובדיםלהעניקאלאברירהשאין

מפינוקים"מסתנווריםלאכברהםרוצים,באמת

בכוחלחסוךהוותיקותהדרכיםאחת

טיפולהיאהפסיכולוגיהבעולםאדם

חברתאתהקיםאייכלרעירדקבוצתי.

בתהליךב"בדידותלטפלכדיסירקלם
לגישתו,הגדרתו.כיעלכךמשברי",
שהפתרוןהגיוניבדידות,היאכשהבעיה
עשרהקבוצות:שלבדרךרקיהיה

כ־01היאהעלותיחד,מטופליםאנשים

לשבועדולרכ־02רקמפסיכולוג,
יותר.זמיניםהמטפליםוגםלאדם,

הטיפולרובהאחרונותהשנים"ב־021

שאיןרקלאאבלאחד,עלאחדהוא
הואיותר,הזההמערךאתשיתפעלמי

הנטישהשיעורלכולם.מתאיםלאגם

%05-%06,הואהיוםנפשיטיפולשל
70%להשאירמצליחיםאנחנוואילו

חודשיםמחמישהיותרמהמטופלים

מקבליםשהםכנראהאזבתהליך.
שייכות,תחושתאחרמשהומאיתנו
סירקלםונורמליות".גורלשותפות
הוקמהוהיאהאבל,בתחוםהיוםמתמחה
וטיפולאמו,אתאיבדשאייכלרלאחר

לדבררצה"הואעזר.לאפסיכולוגי

רציתיהזמןכלואניעצמי,עלאיתי

מספר.הואעליה",לדבר

הואבתחוםנוסףמימוןמודל

משקיעיםבמסגרתוחברתיות.אג"ח

מימוןמעמידיםחברתיאינטרסעם
לטיפולהמיועדתהתערבותלתוכנית

המציעה,STIחברתהנפש.בבריאות

פיילוטלאחרונההחלהבתחום,מודל

אםורקמאוחדת,חוליםקופתעם

קופתמטרותיה,אתתשיגהתוכנית
לדלגכדרךבעבורה,תשלםהחולים

החולים.קופותשלהמימוןמשוכתמעל

בהכרחלאאנשיםהתוכנית,במסגרת

פסיכיאטרבפיקוחאבלפסיכיאטרים

עםמטופליםשלבתיהםאלDN2$$יגיעוTS1$$DN2$$יגיעוTS1$$יגיעו

לאשפוזבסיכוןשנמצאיםנפשמחלת

ולהנחותמצבםמהלבדוקכדיחוזר,

מיצויבתהליכיגםיעסוקהצוותמשפחתם.את

לביתבשאיפהיגיעווכךשיקום,לטובתזכויות

סוציאליים.עובדיםכמוגורמיםגםהמטופל

צפויותהללווהטכנולוגיותמהתוכניותרבות

נגלהאזרקהקרובות.בשניםכברלפועללצאת

יכולותאכןהנפשבריאותטכנולוגיותהאם

כדיהקיימיםהמטפליםשלהזמןאתלמתוח

האנושיות.והמצוקותהצרכיםכלאתלהקיף

ביחסמהותיתרפורמהונדרשתיתכןלא,אם

המטפליםמאגראתשתגדילהנפשלבריאות

מאוחרכשיהיהזאתנגלהשלאנקווההאנושיים.

מדי.

החבחתאתרימת1ךמסךציל1מייח"צ,,Theranicaנרינסימוילנס,איילצילנמים:

הערה



